
Tourismus Benchmarking: Die Module des «BAK DESTINATIONSMONITOR®» 

BAKBASEL 1 

Die Module des «BAK DESTINATIONSMONITOR®» 

Der «BAK DESTINATIONSMONITOR®» unterteilt sich in 4 Module. Das Modul «Alpine Destinationen» um-

fasst Kennzahlen und Auswertungen zu alpinen Feriendestinationen (z.B. Zermatt, Gröden, Arosa). Das 

Modul «Alpine Regionen» befasst sich mit den Ferienregionen des europäischen Alpenraumes. Es bietet 

beispielsweise die Möglichkeit das Berner Oberland mit Südtirol zu vergleichen. Das Modul «Städte-

Destinationen» enthält eine Vielzahl von Daten zu Städten. Das Modul «Ausflugs-Destinationen» beinhaltet 

Destinationen aus dem vorwiegend ländlichen Raum, die primär durch den Tagestourismus und Kurzreisen 

geprägt sind. Mit den 4 Modulen werden alle für den Schweizer Tourismus wichtigen Tourismusformen 

berücksichtigt. 

 

Modul «Alpine Destinationen» 

Das Modul «Alpine Destinationen» enthält Kenngrössen und Auswertungen zu insgesamt rund 200 Desti-

nationen des Alpenraumes. Davon zählen 150 Destinationen zu einer Kernliste, welche mehr als 100'000 

Hotelübernachtungen pro Jahr zählen und mehr als 5 Hotelbetriebe ausweisen (siehe Destinationsliste am 

Schluss). Das Modul «Alpine Destinationen» umfasst eine Vielzahl von Kenngrössen zur Performance und 

Wettbewerbsfähigkeit, die zum Grossteil speziell für den Vergleich von alpinen Feriendestinationen konzi-

piert wurden. So wurden beispielsweise spezielle Indikatoren zur Messung des touristischen Angebotes im 

Sommer und im Winter entwickelt. Neben Benchmarking-Analysemöglichkeiten für den Vergleich mit di-

rekten Konkurrenten sind auch Vergleichsmöglichkeiten mit sogenannten «Benchmarking-Gruppen» mög-

lich. Diese ermöglichen den Vergleich des Erfolgs und der Wettbewerbsfähigkeit mit ähnlich ausgerichteten 

Destinationen. 

 

Modul «Alpine Regionen» 

 

Abb. Die Regionen des Alpenraumes 
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40 Regionen aus den Ländern CH, AT, FR, DE, IT, LI, SI 
Quelle: BAKBASEL 
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Das Modul «Alpine Regionen» beinhaltet 40 Regionen des europäischen Alpenraumes. Dazu zählen Regio-

nen aus den Ländern Schweiz, Deutschland, Österreich, Italien, Frankreich, Slowenien und Lichtenstein. 

Die Angaben zu den Regionen umfassen zum einen die Messung der touristischen Performance der jewei-

ligen Teilräume. Zum anderen werden auch die touristischen Strukturen (z.B. Beherbergungsstruktur, 

Tourismusintensität etc.) im «BAK DESTINATIONSMONITOR®» abgebildet. Zudem enthält der «BAK 

DESTINATIONSMONITOR®» eine Vielzahl von Kenngrössen bezüglich der touristischen Rahmenbedingungen 

wie beispielsweise die Kosten für Vorleistungen oder Arbeit, regulatorische und fiskalische Rahmenbedin-

gungen oder Angaben zur Erreichbarkeit. 

 

Modul «Städte-Destinationen» 

Neben den Modulen zum alpinen Tourismus wurde auch ein Modul zum Städtetourismus entwickelt. Das 

Sample des Moduls «Städte-Destinationen» umfasst aktuell rund 45 europäische Städte, wird aber laufend 

ausgebaut. Zudem werden wiederum Benchmarking-Gruppen gebildet, welche Vergleiche mit Städten mit 

ähnlichen Voraussetzungen ermöglichen. Die Tabelle «Destinationsliste Städtetourismus» (am Schluss) 

zeigt eine komplette Liste der Städtedestinationen, welche im «BAK DESTINATIONSMONITOR®» aktuell 

enthalten sind. 

Neben Indikatoren zur Performance der Städtedestinationen werden wiederum zahlreiche Kennzahlen zur 

touristischen Struktur berücksichtigt. Speziell für die Städte wurde zudem ein Index entwickelt, welcher die 

Attraktivität des touristischen Angebotes der Städtedestinationen erfasst. 

 

Modul «Ausflugs-Destinationen» 

Neben den drei Modulen «Alpine Destinationen», «Alpine Regionen» und «Städtedestinationen» wurde 

zusätzlich das Modul «Ausflugs-Destinationen» entwickelt. Dieses vierte Modul ermöglicht, dass auch länd-

liche, tourismusextensive Regionen in die Benchmarking-Aktivitäten aufgenommen werden können. Dabei 

werden primär Destinationen berücksichtigt, die sich als Tagesausflugs- und Kurzreisedestinationen positi-

onieren. 

Auch für die Ausflugs-Destinationen wurde ein angepasstes Indikatorenset entwickelt, welches sich von 

den beiden übrigen darin unterscheidet, dass neben den Beherbergungsdaten insbesondere Kennzahlen zu 

touristischen Attraktivitätspunkten, zur Gastronomie und weiteren angebotsseitigen Faktoren berücksich-

tigt werden. 
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Destinationsliste 

 

Tab. Destinationsliste «Alpine Destinationen» Teil 1 

 Stand Juli 2009 

Land Region Destination

Österreich Kärnten Bad Kleinkirchheim

Österreich Kärnten Kärnten Naturarena

Österreich Kärnten Klagenfurt und Umgebung

Österreich Kärnten Klopeiner See - Südkärnten

Österreich Kärnten Lavanttal

Österreich Kärnten Liesertal-Maltatal

Österreich Kärnten Millstätter See

Österreich Kärnten Nationalpark Region Hohe Tauern Kärnten

Österreich Kärnten Oberes Drautal

Österreich Kärnten Rennweg / Katschberg

Österreich Kärnten Villacher Skiberge

Österreich Kärnten Wörthersee

Österreich Salzburg Alpinworld Leogang Saalfelden

Österreich Salzburg Europa-Sportregion

Österreich Salzburg Ferienregion Lungau

Österreich Salzburg Ferienregion Nationalpark Hohe Tauern

Österreich Salzburg Fuschlsee

Österreich Salzburg Gasteinertal

Österreich Salzburg Grossarltal

Österreich Salzburg Hochkönig

Österreich Salzburg Lammertal-Dachstein West

Österreich Salzburg Saalbach-Hinterglemm

Österreich Salzburg Salzburg und Umgebung

Österreich Salzburg Salzburger Saalachtal

Österreich Salzburg Salzburger Sportwelt

Österreich Salzburg Skiregion Obertauern

Österreich Salzburg Tennengau Salzachtal

Österreich Salzburg Tennengebirge

Österreich Salzburg Wolfgangsee

Österreich Steiermark Ausseerland-Salzkammergut

Österreich Steiermark Schladming-Dachstein-Tauern

Österreich Steiermark Urlaubsregion Murtal  

  

Modul «Alpine Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 
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Tab. Destinationsliste «Alpine Destinationen» Teil 2 

 Stand Juli 2009 

Land Region Destination

Österreich Tirol Achensee 

Österreich Tirol Alpbachtal und Tiroler Seenland

Österreich Tirol Erste Ferienregion im Zillertal

Österreich Tirol Ferienland Kufstein

Österreich Tirol Ferienregion Hohe Salve

Österreich Tirol Ferienregion Reutte

Österreich Tirol Ferienregion St.Johann in Tirol

Österreich Tirol Imst-Gurgltal

Österreich Tirol Innsbruck und Umgebung

Österreich Tirol Kaiserwinkl

Österreich Tirol Kitzbühel Tourismus

Österreich Tirol Kitzbüheler Alpen - Brixental

Österreich Tirol Lechtal

Österreich Tirol Mayrhofen

Österreich Tirol Mieminger Plateau & Fernpass-Seen

Österreich Tirol Osttirol

Österreich Tirol Ötztal Tourismus

Österreich Tirol Paznaun

Österreich Tirol Pillerseetal

Österreich Tirol Pitztal

Österreich Tirol Region Hall - Wattens

Österreich Tirol Seefeld

Österreich Tirol Serfaus-Fiss-Ladis

Österreich Tirol Silberregion Karwendel

Österreich Tirol St.Anton am Arlberg

Österreich Tirol Stubai Tirol

Österreich Tirol Tannheimer Tal

Österreich Tirol Tirol West

Österreich Tirol Tiroler Oberland

Österreich Tirol Tiroler Zugspitz Arena

Österreich Tirol Tux - Finkenberg

Österreich Tirol Wilder Kaiser

Österreich Tirol Wildschönau

Österreich Tirol Wipptal

Österreich Tirol Zell-Gerlos, Zillertal Arena

Österreich Vorarlberg Alpenregion Bludenz

Österreich Vorarlberg Arlberg

Österreich Vorarlberg Bodensee-Vorarlberg

Österreich Vorarlberg Bregenzerwald

Österreich Vorarlberg Kleinwalsertal

Österreich Vorarlberg Montafon  

  

Modul «Alpine Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 
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Tab. Destinationsliste «Alpine Destinationen» Teil 3 

 Stand Juli 2009 

Land Region Destination

Schweiz Berner Oberland Adelboden

Schweiz Berner Oberland Grindelwald

Schweiz Berner Oberland Gstaad

Schweiz Berner Oberland Haslital

Schweiz Berner Oberland Interlaken

Schweiz Berner Oberland Lenk-Simmental

Schweiz Berner Oberland Lötschberg

Schweiz Berner Oberland Thunersee

Schweiz Berner Oberland Wengen-Mürren-L.

Schweiz Graubünden Arosa

Schweiz Graubünden Davos Klosters

Schweiz Graubünden Disentis Sedrun

Schweiz Graubünden Engadin St. Moritz

Schweiz Graubünden Flims Laax

Schweiz Graubünden Lenzerheide

Schweiz Graubünden Samnaun

Schweiz Graubünden Scuol

Schweiz Ostschweiz Heidiland

Schweiz Ostschweiz Toggenburg

Schweiz Tessin Bellinzona e Alto Ticino

Schweiz Tessin Lago Maggiore e Valli

Schweiz Tessin Regione Lago di Lugano

Schweiz Waadtländer Alpen Leysin - Les Mosses

Schweiz Waadtländer Alpen Villars-Gryon

Schweiz Wallis Aletsch

Schweiz Wallis Brig-Belalp

Schweiz Wallis Chablais-Portes du Soleil (CH)

Schweiz Wallis Crans Montana

Schweiz Wallis Goms

Schweiz Wallis Leukerbad

Schweiz Wallis Saastal

Schweiz Wallis Sierre-Anniviers

Schweiz Wallis Sion-Région

Schweiz Wallis Verbier

Schweiz Wallis Zermatt

Schweiz Zentralschweiz Engelberg

Schweiz Zentralschweiz Luzern

Schweiz Zentralschweiz Weggis  

  

Modul «Alpine Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 
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Tab. Destinationsliste «Alpine Destinationen» Teil 4 

 Stand Juli 2009 

Land Region Destination

Deutschland Allgäu Ferienregion Alpsee-Grünten

Deutschland Allgäu Oberstdorf

Deutschland Südostbayern Berchtesgadener Land

Deutschland Südostbayern Garmisch-Partenkirchen

Deutschland Südostbayern Reit im Winkl

Frankreich Haute-Savoie Chamonix Mont-Blanc

Frankreich Haute-Savoie La Clusaz

Frankreich Haute-Savoie Le Grand Massif

Frankreich Haute-Savoie Portes du Soleil (F)

Frankreich Savoie La Plagne - Les Arcs

Frankreich Savoie Les Trois Vallées

Frankreich Savoie Val d'Isère et Tignes

Italien Südtirol Alta Badia

Italien Südtirol Eisacktal

Italien Südtirol Gröden

Italien Südtirol Hochpustertal

Italien Südtirol Kronplatz

Italien Südtirol Meran und Umgebung

Italien Südtirol Rosengarten-Latemar

Italien Südtirol Seiser Alm

Italien Südtirol Südtirols Süden

Italien Südtirol Tauferer Ahrntal

Italien Südtirol Vinschgau

Italien Trento Altipiani di Folgaria, Lavarone e Luserna

Italien Trento Altopiano di Pine' e Valle di Cembra

Italien Trento Dolomiti di Brenta - Paganella

Italien Trento Garda trentino

Italien Trento Madonna di Campiglio

Italien Trento Rovereto

Italien Trento San Martino di Castrozza e Primiero

Italien Trento Terme di Comano - Dolomiti di Brenta

Italien Trento Terme di Levico…

Italien Trento Trento

Italien Trento Val di Fassa

Italien Trento Val di Fiemme

Italien Trento Valle di Non

Italien Trento Valli di Sole, Peio e Rabbi

Italien Belluno Cortina d'Ampezzo

Italien Sondrio Bormio  

  

Modul «Alpine Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 
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Tab. Destinationsliste «Städte-Destinationen» 

 Stand Juli 2009 

Land Region Destination

Schweiz Aargau Baden

Schweiz Basel-Stadt Basel

Schweiz Bern Bern

Schweiz Bern Biel

Schweiz Bern Interlaken

Schweiz Bern Thun

Schweiz Frigourg Fribourg

Schweiz Genève Genève

Schweiz Graubünden Chur

Schweiz Graubünden Davos

Schweiz Neuchâtel La Chaux-de-Fonds

Schweiz Luzern Luzern

Schweiz Neuchâtel Neuchâtel

Schweiz Solothurn Solothurn

Schweiz St. Gallen St. Gallen

Schweiz Ticino Bellinzona

Schweiz Ticino Locarno

Schweiz Ticino Lugano

Schweiz Vaud Lausanne

Schweiz Vaud Montreux/Vevey

Schweiz Valais Brig

Schweiz Valais Martigny

Schweiz Valais Sion/Sierre

Schweiz Zug Zug

Schweiz Zürich Winterthur

Schweiz Zürich Zürich

Liechtenstein Oberland Vaduz

Österreich Kärnten Klagenfurt

Österreich Salzburg Salzburg

Österreich Tirol Innsbruck

Österreich Vorarlberg Bregenz

Österreich Wien Wien

Deutschland Baden-Württemberg Freiburg

Deutschland Baden-Württemberg Heidelberg

Deutschland Baden-Württemberg Stuttgart

Deutschland Bayern München

Deutschland Bayern Nürnberg

Italien Lombardia Como

Italien Toscana Firenze

Italien Bolzano Merano

Italien Veneto Verona

Tschechische Republik Hlavní město Praha Praha
Spanien Cataluña Barcelona  

  

Modul «Städte-Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 
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Tab. Destinationsliste «Ausflugs-Destinationen» 

 Stand Juli 2009 

Region Kanton Destination

Jura Bern Jura Bernois

Jura Neuchâtel Neuchâtel Montagnes

Jura Jura Jura

Jura Vaud Jura Vaudois

Jura Solothurn Thal

Mittelland Fribourg Schwarzsee/Senseland

Mittelland Fribourg Estavayer-Le-Lac / La Broye

Mittelland Fribourg Region Murtensee

Mittelland Fribourg Bezirk Gruyère

Mittelland Vaud Region Yverdon

Mittelland Bern Schwarzenburgerland

Mittelland Bern Emmental

Mittelland Fribourg La Sarine

Mittelland Fribourg Les Paccots

Mittelland Fribourg Romont La Glâne

Nordwestschweiz Baselland Baselland

Nordwestschweiz Solothurn Schwarzbubenland

Nordwestschweiz Aargau Freiamt

Ostschweiz Schaffhausen Schaffhausen

Ostschweiz Thurgau Thurgau

Ostschweiz St. Gallen St.Gallen-Bodensee

Ostschweiz St. Gallen St.Galler Rheintal

Ostschweiz AI/AR Appenzellerland

Ostschweiz St. Gallen Toggenburg

Zentralschweiz Luzern Entlebuch

Zentralschweiz Schwyz Swiss Knife Valley

Zentralschweiz Schwyz Einsiedeln

Zentralschweiz Zug Ägerital/Sattel

Zürich Zürich Zürcher Oberland  

  

Modul «Ausflugs-Destinationen» 
Quelle: BAKBASEL 

 

 


